PERSONAL DE BIENVENIDA

Mientras su parroquia se prepara para presentar Regresa a Casa Catolico, piense en las
maneras efectivas que usted puede crear para generar un ambiente sano, un ambiente
familiar, al recibir a las personas.

ACTUE CON REVERENCIA

La gente debera notar su comportamiento para asi, actuar con el comportamiento
adecuado. Debera presentar respeto total y participaciéon durante la celebracion de la
misa.

PACIENCIA Y EVITAR PREJUICIOS

Usted sera las manos, pies y la presentacion de Cristo, ya que veran a los miembros del
equipo como verdaderos lideres de la Iglesia Catdlica dentro de su comunidad. Organice
un momento de oracién solo para los miembros, para estar preparados cada fin de
semana.

ACTITUD

Siempre contar con una actitud positiva. Por ejemplo, en lugar de decirle a la gente “Tome
asiento, estamos por comenzar’, puede ser mas amable y decir “esperaré aqui con usted
hasta que la procesion termine, y después le ayudaré a encontrar un lugar para usted y su
familia”.

MANTENGA CONTACTO

;Coémo recibiria usted a sus familiares si lo visitaran para cenar? Trate de buscar personas
cercanas o familiares de las personas a las que se presenta, para asi poder acercarse
mejor a ellos a través de los demas. Debe comentar acerca de su parroquia conforme los
acompana a que tomen asiento.

BOTONES

Personal de bienvenida, deben dar la impresién e imagen de que su parroquia es parte del
esfuerzo de Regresa a Casa Catélico a través de una sonrisa, un tono de voz humilde y
un contacto visual amigable. La persona encargada de la parroquia recibira una bolsa, la
cual cuenta con 20 botones con la imagen y el logo de Catdlico Regresa a Casa, los cuales
ayudaran a generar una relacién entre el video comercial y la parroquia. Encuentre una
lugar dentro de su parroquia donde todos los presentadores y miembros sepan donde
localizarlos en cualquier momento. Para que asi, los miembros del equipo que asistan a la
siguiente misa pueda tomarlos y sepa donde dejarlos al finalizar la misma.
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